Lampiran 1

PEDOMAN WAWANCARA

1) Apa latar belakang pendidikan petugas koding ?

2) Sudah berapa lama petugas koding bekerja di Rekam Medis RSMPH ?

3) Adakah tersedia buku ICD-10 di Instalasi Rekam Medis ?

4) Bagaimana pelaksanaan pengkodean sebab luar (external cause) di RSMPH ?

5) Adakah kebijakan dan prosedur yang terkait dengan pelaksanaan pengkodean
sebab luar (external cause) di RSMPH ?

6) Apakah petugas koding telah memahami tentang pengkodean sebab laur
(external cause) ?

7) Apakah petugas koding pernah mengikuti pelatihan tentang koding ?

8) Faktor apa yang mempengaruhi ketidaklengkapan dan ketidaktepatan dalam

pengkodean sebab luar (external cause) di RSMPH ?



